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Per una vida més digna i compartida entre totes i tots.



Índex de
Continguts

1
2
4
6

8
9

10
11
12
13
14
15
16

FASES DEL PROCÉS
     Encàrrec del procés
     Agents involucrats
     Espais de participació

PLA DE CIUTADANIA
     Propòsit
     Principis
     Eixos Estratègics
     Eix 1: Articulació (xarxa)
     Eix 2: Reconciliació (diàleg)
     Eix 3: Capacitació (formació)
     Eix 4: Drets Bàsics (drets)
     Eix 5: Amplicació (comunicació)



2
1

3
4

D
IS

SE
N

Y 
I

M
O

N
IT

O
RA

TG
E

D
IA

G
N

O
SI

CO
M

UN
IC

AC
IÓ

 I
SI

ST
EM

AT
IT

ZA
CI

Ó
CO

PR
O

D
UC

CI
Ó

Un
 p

ro
je

ct
e p

ilo
t  

de
 la

 G
en

er
al

ita
t

de
 C

at
al

un
ya

 p
er

a 
ar

re
la

r l
es

po
lít

iq
ue

s d
’a

nt
i-

ra
ci

sm
e a

 n
iv

el
l

m
un

ic
ip

al
.

Fa
se

s
de

l
pr

oc
és

5

VA
LI

D
AC

IÓ



      Coproduir el nou Pla de Ciutadania
de Sant Hilari Sacalm a través d’un
procés participatiu arrelat al territori,
que faciliti a la població teixir diàleg
intercultural, nodrir els vincles
comunitaris i generar nous relats
emergents.

L’encàrrec 
del procés pilot
de co-producció

“
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“



    Una iniciativa per fer del nostre
poble un lloc amb una cultura 

més inclusiva, respectuosa i sana.
“ “
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Un grup de 16 persones voluntàries del poble,
representant la diversitat de Sant Hilari,
encarregades d’assegurar que el procés sigui
participatiu i transparent.

Actors
involucrats
GRUP ARREL

COS TÈCNIC
Més de 30 persones tècniques de l’ajuntament, el
Consell Comarcal i la Generalitat, encarregades
d’assegurar la viabilitat tècnica del Pla.

EL POBLE
Persones a títol personal o representant alguna
entitat, empresa, encarregades per fer propostes
estratègiques pel Pla de Ciutadania.

COS POLÍTIC
L’alcalde amb tot el consistori van impulsar aquest
procés des de l’inici, com a expressió de la seva
voluntat i compromís política per a la convivència i
participació ciutadana.



més de 300 persones directament
involucrades en el procés 



6

Espais de
participació
5 Sessions amb el Grup Arrel, format per 16
persones

Entrevistes presencials i enquestes virtuals amb 24
persones / entitats clau

5 Sessions Temàtiques de Diagnosi i Proposta,
acollint a 98 persones en total

3 Jornades participatives de Diagnosi,  
Coproducció  i Validació, acollint a 157 persones en
total

3 Sessions de treball tècnic amb 19 persones
tècniques de l'Ajuntament, el Consell Comarcal i la
Generalitat

3 Sessions de disseny de la campanya de
comunicació amb 2 comunicadores locals

Una formació tècnica i política en interseccionalitat  
amb 6 persones tècniques i polítiques



més de 15 sessions amb diversos agents
 per recollir informació i cocrear el

contingut del Pla  de Ciutadania
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Pla de 
Ciutadania
de Sant Hilari Sacalm
Per una vida més digna i compartida entre totes i tots.
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Cultivar una cultura local
inclusiva que permeti
desenvolupar identitats
plurals,  sanar el passat,
reconciliar el present i
regenerar el futur per tal
de liderar un canvi
territorial.

El propòsit
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Els principis
Equitat

Inclusió

Diàleg

Participació

L'escolta profunda ens
permet dialogar amb

respecte, enlloc de
reaccionar, i per tant,
obrint camí per poder

evolucionar-nos a nivell
sociocultural.

La inclusió de noves
perspectives augmenta

la resiliència de la
nostra comunitat,
deixant-nos poder

donar respostes
innovadores a

contextos canviants
gràcies als punts de

vista diferents.

Les nostres necessitats
han d’estar ateses amb

atenció a les
diversitats, per poder

expressar la nostra
pluralitat com a

societat, amb igualtat
de drets.

Per ser part activa
d'una comunitat hem
de primer tenir cobert
les nostres necessitats
bàsiques, per la qual

cosa hem de canviar les
condicions que no ens
permeten empoderar-

nos i participar
plenament a la nostra

comunitat.
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Eixos estratègics

Impulsar una comunitat enxarxada, participativa i
col�laborativa, capaç d'afrontar canvis amb agilitat
i cura. 

Facilitar la creació d'una comunitat inclusiva que
garanteixi l'equitat i permeti el desenvolupament i
l'expressió d'identitats plurals.

Acompanyar a tots els sectors i les comunitats de
Sant Hilari perquè puguin tenir les capacitats per
regenerar el futur.

Garantir els drets bàsics per a què tota la població
pugui viure amb dignitat i participar plenament a
nivell comunitari.

Liderar un canvi local i territorial visibilitzant el
procés viscut a Sant Hilari / Compartir nous relats
i nous imaginaris per amplificar el canvi iniciat i
viscut a Sant Hilari.

1. Articulació (xarxa)

2. Reconciliació (diàleg)

3. Capacitació (formació)

4. Drets bàsics (drets)

5. Amplificació (comunicació) 
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1.1 Descentralitzar els espais de presa de decisions

1.2 Crear mecanismes per assegurar la comunicació i
col�laboració entre les diferents àrees de l’administració
pública.

1.3 Facilitar la intercooperació entre l’administració
pública i tots els teixits socials, econòmics i comunitaris
del municipi.

1.4 Crear espais on l'administració pública, el sector
privat i la societat civil cogestionin l'economia i el
territori, tenint en compte la diversitat i la
interseccionalitat.

Eix 1: Articulació
(XARXA)
Impulsar una comunitat enxarxada, participativa i
col�laborativa, capaç d'afrontar canvis amb agilitat
i cura. 

OBJECTIUS ESTRATÈGICS
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2.1 Facilitar la participació inclusiva i la transparència
dins les diferents institucions públiques com les
escoles, instituts, CAP o ajuntament, a través del
síndic de greuges.

2.4 Facilitar eines i espais de gestió de conflictes
apostant per el diàleg i la justícia restaurativa

2.2 Garantir la participació inclusiva i equitativa dins
els espais comunitaris i de lleure com centres
culturals, entitats esportives, entre d’altres.

2.3 Garantir espais de visibilització i interrelació de
les diferents cultures i identitats Santhilarienques

Eix 2: Reconciliació
(DIÀLEG)
Facilitar la creació d'una comunitat inclusiva que
garanteixi l'equitat i permeti el desenvolupament
i l'expressió d'identitats plurals.

OBJECTIUS ESTRATÈGICS
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3.1 Implementar el Pla Educatiu d’Entorn des de la
mirada interseccional i de l'educació 360º.

3.4 Crear esdeveniments o espais públics on
involucrar institucions Catalanes de l’àmbit per
aprendre i cocrear propostes de valor.

3.2 Garantir que les persones amb un rol de servei
públic o les persones líders d'organitzacions i
empreses, puguin augmentar les seves capacitats de
mirada interseccional, lideratge i de gestió de les
cures a través de formacions i supervisions.

3.3 Crear esdeveniments o espais públics on recuperar
les tradicions catalanes de diàleg intercultural.

Eix 3: Capacitació
(FORMACIÓ)
Acompanyar a tots els sectors i les comunitats de
Sant Hilari perquè puguin tenir les capacitats per
regenerar el futur.

OBJECTIUS ESTRATÈGICS
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4.1 OCUPACIÓ: Cultivar una economia amb
responsabilitat social i igualtat d’oportunitats a través
de l’àrea de promoció econòmica.

4.4 HABITATGE: Recuperar els habitatges com les llars
on viuen i es desenvolupen les persones d’aquesta
comunitat.

4.2 CIUTADANIA: Garantir la igualtat de drets i
treballar per a l’expressió equitable de les veus i
potencials diverses.

4.3 SALUT I BENESTAR: Posar les cures al centre de la
comunitat, amb atenció a la interseccionalitat.

Eix 4: Drets Bàsics
(DRETS)
Garantir els drets bàsics per a què tota la població
pugui viure amb dignitat i participar plenament a
nivell comunitari.

OBJECTIUS ESTRATÈGICS

4.5 EDUCACIÓ: Nodrir la singularitat i potencial de les
persones de la comunitat al llarg de tota la vida.



5.1 Obrir espais on compartir la història individual i
col�lectiva de la comunitat per construir
col�lectivament nous relats més inclusius i
decolonials.

5.4 Dissenyar una comunicació externa que promogui
aquest canvi cultural al territori i posicioni Sant
Hilari com a referent nacional.

5.2 Imaginar nous futurs esperançadors a través
d'espais de creativitat, sobretot amb la gent jove.

5.3 Crear formes de comunicació inclusives per
augmentar l’empatia i la participació en les diferents
activitats i iniciatives del municipi.

Eix 5: Amplificació
(COMUNICACIÓ)
Liderar un canvi local i territorial visibilitzant el
procés viscut a Sant Hilari.

OBJECTIUS ESTRATÈGICS

16





Pla de Ciutadania
de Sant Hilari Sacalm
Per una vida més digna i compartida entre tots i totes.

info@resilience.earth
ajuntament@santhilari.cat


