
Protocol d’actuació en casos de famílies amb 
dificultats econòmiques per assumir el cost de 
l’educació. 
 

Justificació 
En els últims anys, s’ha detectat un increment de les famílies que tenen dificultats per 
poder assumir el cost de l’educació dels seus fills agreujat per la desaparició de les 
beques de material/llibres i també per la situació de crisis econòmica que encara 
persisteix.  

Davant aquesta situació, s'ha generat una situació desfavoridora per aquelles famílies 
més vulnerables. Per aquest motiu i davant de la preocupació de la xarxa: Centres 
Educatius, Ajuntament i SBAS es crea aquest protocol que intenta deixar per escrit el 
circuït d’actuació en aquests casos. 

 

Objectius 
1. Clarificar el circuït d’actuació en els casos de famílies amb dificultats de 

pagament. 
2. Realitzar una valoració socioeconòmica objectiva en cadascun dels casos. 
3. Millorar la comunicació entre els diferents agents de la xarxa. 
4. Facilitar que les famílies amb dificultats puguin assumir el cost de manera 

fraccionada. 
5. Garantir que tots els menors tinguin el material i els llibres per tal no generar 

diferències amb els altres companys d’aula. 
 

Circuit d’actuació 
1. Quan una família verbalitza al centre educatiu tenir dificultats econòmiques per 

poder cobrir el pagament de material escolar/llibres/quotes, el centre educatiu 
afegirà a la família a un llistat, un cop elaborat el llistat amb les famílies 
s’enviarà a l’SBAS. 
 

2. SBAS realitzarà una valoració socioeconòmica de les famílies del llistat de cada 
centre i el retornarà per tal de que els centres educatius puguin fer plans de 
pagament. Es farà una valoració, tenint en compte els criteris econòmics que 
s’adjunten com a ANNEX 1, i es transmetrà a les escoles en forma de 5 
categories diferenciades. 
 
 

A. Situació de vulnerabilitat social 
B. Dificultats econòmiques greus 
C. Dificultats econòmiques  
D. Poden assumir el cost del material 
E. Des dels SBAS desconeixem la situació socioeconòmica. 



 
 

3. SITUACIÓ A:  Els casos en que els SBAS hagin valorat situació de 
vulnerabilitat social es farà proposta d’ajut d’urgència social per assumir el cost 
del material escolar i que les famílies puguin accedir a tenir tot el material 
escolar. 
 

4. SITUACIÓ B/C/D: Els centres educatius i les famílies amb dificultats 
econòmiques acordaran un pla de pagament mensual per tal de fer front al 
deute que es generi. 
 
 

5. SITUACIÓ E o sense valoració. En cas de que al llistat realitzat pels centres 
educatius apareguin famílies que no estan en seguiment per part de SBAS, si 
és creu oportú, el centre educatiu informarà a la família que es posi en contacte 
amb SBAS per tal de que es pugui valorar les dificultats de pagament. 

 
 

Cronograma 
 

JUNY – Centres educatius enviaran llistat Excel a on es recullen les famílies que es 
preveu que tindran dificultats per fer el pagament del material.  

SETEMBRE – SBAS retorna el llistat a cada centre educatiu amb la valoració 
socioeconòmica de cada família. Centres educatius pacten els plans de pagament 
amb les famílies amb dificultats econòmiques. (ANNEX 2 – Model de Compromís de 
pagament del deute) 

OCTUBRE – Quan l’escola detecta alumnes sense material, i existeix la valoració per 
part dels SBAS de Situació de vulnerabilitat social (SITUACIÓ A), es derivarà a la 
família als SBAS de manera prioritària. Només en aquests casos l’Ajuntament podrà 
cobrir el cost del material escolar. 

GENER – Els centres educatius envien novament el llistat Excel amb els nous casos 
detectats.  

FEBRER – SBAS retornarà el llistat amb les valoracions oportunes. 

JUNY – Reunió d’Avaluació del procés i Proposta de Millora. 

 

 
PROTOCOL ACORDAT  ENTRE SBAS, CENTRES EDUCATIUS i REGIDORIA 
D’EDUCACIÓ DE L’AJUNTAMENT DE SANT HILARI SACALM. 

 

Sant Hilari Sacalm, a 19 de NOVEMBRE de 2015 



Propostes de millora 
Per tal d’aconseguir una millora de l’accés dels menors a l’educació tenint en compte 
les dificultats econòmiques familiars, a continuació exposem recomanacions i aspectes 
a tenir en compte: 

Accés a tots els menors a tenir material escolar i llibres 
Un dels principals objectius de l’elaboració del Protocol d’actuació en casos de famílies 
amb dificultats econòmiques per assumir el cost de l’educació és evitar que hi hagi 
alumnes sense llibres i sense material escolar. El fet de que el menor assisteixi al 
centre educatiu sense material o llibres, suposa una desigualtat a l’accés a l’educació i 
l’estigmatització del menor. Per aquest motiu, es considera necessari assegurar 
l’accés a tots els menors a tenir material escolar i llibres. 

Proposta de socialització/reciclatge de llibres 
Davant les dificultats de pagament de les famílies, es proposa plantejar un sistema de 
reciclatge de llibres i material escola a les escoles per tal de millorar l’accés a tots els 
alumnes a l’educació amb la minimització les cost econòmic i fomentar un ús 
sostenible i ecològic dels llibres. 

Diferenciar CAD/ Reunions Impagament 
Davant la problemàtica que es genera en els casos d’impagament de famílies, SBAS 
considera necessari fer una diferenciació de les problemàtiques socials i educatives 
dels alumnes que es tracten en les CAD i crear un espai diferenciat en els casos 
d’impagament. Per aquest motiu i de mutu acord entre els diferents agents que 
participen en els casos d’impagament, es proposarà anualment un calendari per tractar 
aquests ítems. 

 



ANNEX 1 

 

Criteris econòmics utilitzats a SBAS per fer la valoració 
socioeconòmica 
Els criteris utilitzats pel SBAS seran a partir mínim vital (MV), el MV és la quantitat 
mínima necessària per viure (alimentació, llum, aigua, telèfon i altres necessitats 
mínimes). El mínim vital es igual al 90% del salari mínim interprofessional (SMI) de 
l’any en curs. Aquest percentatge es va incrementant percentualment segons el 
nombre de  membres del nucli familiar, en base al següent càlcul:  

Mínim Vital =  3 persones             (90% del SMI)+33% SMI 

Mínim Vital =  4 persones                  Anterior+25% SMI  

Mínim Vital = a partir de 5 persones       Anterior+10% SM 

 

Si la família percep uns ingressos iguals o inferiors al MV en funció de l’anterior taula, 
es considerarà que hi ha una dificultat econòmica per assumir el cost del pagament 
dels llibres. 

Casos d’excepcionalitat que incompleixin l’esmentat anteriorment 
En els casos de famílies monoparentals i famílies amb un dels membres amb 
discapacitat reconeguda el càlcul serà el següent: 

Mínim Vital =  2 persones              Anterior +70% SMI 

Mínim Vital =  3 persones             Anterior +40% SMI 

Mínim Vital =  4 persones                  Anterior +30% SMI 

Mínim Vital = a partir de 5 persones       Anterior +15% SM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ANNEX 2 

 

COMPROMÍS DEL PAGAMENT DEL DEUTE DELS PAGAMENTS ESCOLARS 

 

Nom de l’alumne:       

Nom del pare/mare/tutor 
legal:       

DNI:       

Centre d’ ensenyament:       

Municipi:       

Quantia deute:       

Concepte:    Material escolar     Llibres     Quotes AMPA          

 

La persona es compromet a fer el pagament del deute amb una quota de pagament 
mensual de .........€ 

 
 

Direcció          Beneficiari/a 

                                                                                                          

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    ANNEX 3 

 

SUBVENCIONS ESCOLES 

- ESCOLA SANT JOSEP 

Aquest curs passat 2015-2016 la Generalitat va convocar la concessió de subvencions 
destinades a dotar de finançament addicional els centres privats que presten el Servei 
d'Educació de Catalunya en entorns de característiques socioeconòmiques 
desfavorides i, el Col·legi Sant Josep, la va sol·licitar.  

 

 

 

- ESCOLA GUILLERIES 

Informació per a la gestió de les assignacions per al finançament de llibres de 

text, llicències de llibres digitals i material didàctic dels alumnes escolaritzats 

escoles o instituts de titularitat del Departament d’Ensenyament, per al curs 

acadèmic 2016-2017. 

1. Objecte i finalitat 

L’objecte és afavorir el suport a l’escolarització mitjançant una assignació econòmica 

als centres de titularitat del Departament d’Ensenyament que imparteixen 

ensenyaments obligatoris (primària i secundària obligatòria) i que estiguin en 

situacions desfavorables derivades de les característiques socioeconòmiques de 

l’alumnat i de l’entorn, per tal que aquests centres adquireixin llibres de text, per a 

deixar en préstec, llicències de llibres digitals i material didàctic per aquell alumnat que 

no pugui adquirir-los a causa de la situació econòmica 

de la seva família, fent especial atenció en aquelles famílies que compleixin la condició 

de família nombrosa. 

Les assignacions atorgades es destinaran íntegrament al finançament de llibres de text, 

llicències digitals i material didàctic escolar per al curs 2016-2017. 

2. Beneficiaris 

Poden beneficiar-se aquells alumnes escolaritzats en el vostre centre que estiguin en 



situacions desfavorables derivades de la seva situació socioeconòmica i especialment, 

quan acompleixin la condició de família nombrosa. Aquests alumnes hauran d’estar 

escolaritzats en qualsevol dels cursos dels ensenyaments de primària o de secundària 

obligatòria. 

3. Procediment de concessió 

El/la director/a de l’escola o institut enviarà el full de sol·licitud al Departament 

d’Ensenyament (Direcció General d’Atenció a la Família i Comunitat Educativa – Via 

Augusta, 202-226, 08021 

– Barcelona), mitjançant el model facilitat i degudament signat, en el qual explicitarà 

els llibres de text, llicències de llibres digitals o material didàctic que preveu adquirir 

mitjançant l’assignació proposada. 

En el cas que no s’hagi rebut la resposta en el termini previst, es considerarà que s’ha 

desistit per part del centre a l’assignació proposada per part del Departament. 

Un cop el Departament d’Ensenyament disposi de tota la informació, tramitarà la 

resolució corresponent, d’acord amb la informació facilitada per cadascuna de les 

escoles o instituts. 

La quantitat corresponent serà tramitada en un sol lliurament, durant el primer 

trimestre del curs 2016-2017. L’ingrés es farà en el compte corrent pel qual cada 

escola o institut percep les dotacions econòmiques per a les despeses de 

funcionament, i s’haurà d’incorporar al pressupost del centre. 

Posteriorment, les escoles o instituts beneficiaris, presentaran la corresponent 

justificació econòmica, d’acord amb els punts següents. 

4. Despeses justificables 

Aquesta assignació es pot destinar a l’adquisició, per part del centre, de llibres de text, 

llicències de continguts digitals i material didàctic necessari en el desenvolupament de 

l’activitat lectiva de l’alumne que estigui cursant els ensenyaments de primària o 

d’educació secundària obliga 



 
 



 

- INSTITUT ANTON BUSQUETS I PUNSET 

 

 
 



- LLAR “CENT FONTS” 

Convocatòria de la subvenció:  

ORDRE ENS/249/2015, de 27 de juliol, per la qual s'aproven les bases 
reguladores per a la concessió de subvencions destinades a dotar de 
finançament addicional els centres privats que presten el Servei d'Educació de 
Catalunya en entorns de característiques socioeconòmiques desafavorides, i 
s'obre la convocatòria pública corresponent al curs acadèmic 2015-2016. 
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